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Lanormalisation
vue par les consgmmateurs

e C'est duchinois
* |es produits doivent répondre aux normes



L’ alimentation de qualitée
Selon les experts e Selon les consommateurs

gualité sanitaire e qualités organoleptiques
gualité consensuelle < facilité d’ utilisation
gualité spécifigue * prix



| Ntéréts des consommateurs

Qualite de golt, de texture, ...
| ndication des informations nutritionnelles

Indication de la présence de certaines
substances (allergenes, additifs ou autres)

Indication de la présence ou non d OGM




L es organisations de
consommateurs

* Représentées danslestravaux de
normalisation pour défendre les intéréts des

consommateurs

e Revendications:

— sécurité des aliments assurée au niveau de toute
la chaine

— méthodes standardisees
— Information correcte



