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Objectif fondamental \

- au départ : mettreen valeur letravail de
qgualite

- plustard : promouvoir |"humanisation du
travail (la qualité des conditions de travail)

- remettrele sensdel'humain au centre des
préoccupations des entreprises et des
or ganisations
b créer desliens

- favoriser la creativité et le développement
personnel pour :
b faireface aux défisdu moment
b susciter la mobilisation

- coordination des actions de tous ceux qui ont
pour objectif la promotion du travail

- susciter laréflexion sur tout ce qui concerne

I'Homme au travail



Publics-cibles \

|. Lesentreprises
- employeurs
- ligne hiérarchique
- déleguésdestravailleurs
- travailleurs
- conselllersen prévention (securité)
- médecinsdu travail
- responsables GRH (personnel, for mation,
organisation, ...)
- lesP.M .E.
Il. L'enseignement

I11. Lesservicespublics



Partenaires \

- autresadministrationsdu Ministerede|'Emploi et

du Travall
securité du travail
hygiene e médecine du travail
relationsindividudlesdu travail
Inspection deslois sociales
relations collectives de travail
emploi

partenaires sociaux

universités

Institutions spéecialisees

P publiqgues(I.N.R.C.T.,..)

b privées(PREVENT, A.N.P.l., ..)

b associationsd'experts
. experts

b APBM.T.

b A.R.Co.P.- PREBES

P B.E.S.
- autres services publics
partenairesprivilégiés: les Comités provinciaux pour
la promotion du travail

U U U U U T



Champsd'activités actuels \

. santé
b luttecontrelesmaladies professionnelles
b santé mentale: luttecontrelestress, la
dépression, les assuétudes, le har celement
. Securité
b luttecontrelesaccidentsdu travail
- organisation/relations
horaires
rythmes - cadences
communication interne
G.R.H.
or ganes de concertation

- @galité des chances
P hommes/femmes
P sdlonl'origineethnique

- ergonomie . démarche qui integre tout ce qui
precede
P globale
P multidisciplinaire
b participative

U U U U U



Champsd'activitées a developper \

sante: stress: étude desdiversstyles de gestion et de
leur influence sur lesrelations et le stressvecu par
lestravailleurs

éthique : choix technologiques, choix de gestion,
choix économiques dansla per spectived'un
developpement durable

- formation qualifiante: valorisation des effortsfaits
par lesentreprises pour (re)qualifier leur personnel

multiculturalisme/métissage culturd : réflexion sur
la position a adopter danslerespect desdifféerences
et delavolonté devoir émerger une citoyenneté de
tous (+ créativité)

aspects démographiques : anticipation des
problemes de viellissement dela population

aspects philosophico/sociologiques : letravail est-il
toujoursunevaleur?



Moyens d'action actuels \

sensibilisation : brochures, journéesd'étude,
films, concours, foires, affiches

susciter la communication : jour nées de
rencontre, séminaires

informer le citoyen sur lesreglementations::
brochures, dépliants, presse (écrite, radio, TV)
susciter laréflexion : journées, articles

promotion delarecherche



Moyens d'action a déevelopper \

- developpement d'espaces de communication/

derelation permettant :

b d'ecouter : évaluer lesbesoinsd'information et de
formation desacteursdel'entreprise

b devaloriser cequi sefait debien dansles
or ganisations (renfor cement positif)

b decréer desrelationspositivesentreles
fonctionnaireset les citoyens

b defournir del'information (chartede
|'utilisateur)

- déevelopper les supports houveaux
P CDrom
P internet

- développer les contacts inter nationaux pour
échanger lesidees créatives



Liens avec larecherche \

. contactsavec lesSSTC

P au niveau du suivi desprojets

b au niveau dela conception des nouveaux
programmes

- Objectifs
P nourrir nosreéflexions sur les sujets explorés par
les equipes de recherche

b informer les SSTC sur les politiques nouvelles
ayant besoin d'étre étayées par larecherche

P valoriser lesrecherches abouties

- exemples

P en matieredestresss WOCCQ, BEL STRESS
P en matieredeTMS

b en matierede produits danger eux



